Как узнать баланс транспортной карты 
[bookmark: _GoBack]или 
Социальной транспортной карты?

1. В личном кабинете на сайте Системы www.asuop.ru в разделе:
- «О картах» - «Типы карт» - «Вход в личный кабинет»
2. В мобильном приложении «Транспортная карта» (QR-код для скачивания приложения размещен на обратной стороне карты);
3. В банкоматах ПАО Сбербанк в разделах: 
- «Оплата по штрих-коду»;
или
- «Переводы и платежи» – «Товары и услуги» – «Транспорт» – «Транспортная карта Тамбов»;
4. В личном кабинете на сайте Сбербанк–Онлайн в разделе:
- «Платежи и переводы» – «Товары и услуги» – «Транспорт» – «Транспортная карта Тамбов»;
5. Через мобильное приложение ПАО Сбербанк в разделах:
- «Платежи» - «Оплата по QR или штрих – коду»;
или
- «Платежи» - «Остальное», в поле поиска ввести «Транспортная карта Тамбов».

Если Вам не удалось узнать баланс своей карты, Вы можете обратиться по телефону службы поддержки:

8 (800) 301 04 44
