
ПРИЛОЖЕНИЕ 

УТВЕРЖДЕНО

постановлением администрации района     от     31.12.2013     №1872

МУНИЦИПАЛЬНОЕ  ЗАДАНИЕ

на  оказание муниципальных услуг (выполнение работ)  Первомайскому муниципальному бюджетному  учреждению «Центральная библиотека»» Первомайского района  Тамбовской области   

на 2014 год и на плановый период 2015 и 2016 годов

1.Наименование муниципальной услуги:

«Предоставление библиотечных услуг на территории муниципального образования – Первомайский район»


2.Потребители муниципальной услуги:

население Первомайского района – физические лица, юридические лица

3.Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги.

3.1.Показатели качества оказываемой муниципальной услуги<2>.

	Наименование
показателя
	Единица 
измерения
	Методика расчета
	Значения показателей качества муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя (исходные данные для ее расчета)

	
	
	
	Текущий финансовый год
	Очередной финансовый год <3>

2014
	Первый год планового периода2015
	Второй год планового периода2016
	

	1. Охват населения библиотечным обслуживанием
	(%)
	По= А/Ж*100,

где По-процент охвата населения библиотечным обслуживанием,

А- число пользователей,

Ж- число жителей района
	62
	62
	62
	62
	Отчетность

	2.Обновляемость книжного фонда
	(%)


	ОФ= Нп/Ф*100,

где ОФ-обновляемость фонда,

Нп-новые поступления;

Ф – фонд библиотеки
	3
	3
	3
	3
	Отчетность

	3.Обращаемость книжного фонда
	(%)
	Об= В/Ф*100,

где Об- обращаемость книжного фонда,

В- книговыдача,

Ф-фонд библиотеки
	2,2
	2,3
	2,3
	2,3
	Отчетность

	4. Доля библиотечных кадров с высшим и средне-профессиональным образованием от общего числа библиотекарей
	(%)
	 Бс/Бр*100,

 где Бс- библиотечные специалисты,

Бр- общее число библиотечных работников.
	90
	90
	90
	90
	Штатное расписание

	5. Процент потребителей, удовлетворенных качеством и доступностью оказанной учреждением услугой
	(%)
	(Ок+Оа)/ О*100,

Где Ок-число опрошенных удовлетворенных качеством услуг учреждения;

Оа- число опрошенных, удовлетворенных доступностью услуг учреждения;

О- общее число опрошенных
	100
	100
	100
	100
	Определяется по результатам опросов потребителей услуги

	6. Количество обоснованных жалоб, поступивших в учреждение или в вышестоящий орган по которому были приняты меры
	(%)
	Жм/Ж*100,

где Жм- число обоснованных жалоб потребителей, поступивших в отчетном периоде в учреждение или вышестоящий орган, по которым в отчетном периоде были приняты меры;

Ж- число обоснованных жалоб потребителей, поступивших в отчетном периоде в учреждение или вышестоящий орган.
	0
	0
	0
	0
	Определяется на основании жалоб получателей муниципальной услуги и сведений принятых по ним мерах


       
3.2. Объем муниципальной услуги (в натуральных показателях).

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Текущий финансовый год
	Очередной финансовый год 2014
	Первый год планового периода 2015
	Второй год планового периода 2016
	Источник информации о значении показателя

	Предоставление библиотечных услуг на территории муниципального образования – Первомайский район:
	
	
	
	
	
	Отчетность

	1. Количество документов, выданных из фонда библиотеки
	Экз.
	443,0
	443,0
	443,0
	443,0
	Отчетность

	2.Количество выполненных справок и консультаций посетителям библиотеки
	Ед.
	2186
	2188
	2188
	2188
	Отчетность


4.Порядок оказания муниципальной услуги.

4.1.Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги:

-Федеральный закон от 27.07.2010 г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

-Закон Российской Федерации от 09.10.1992г. №3612-1 «Основы законодательства РФ о культуре»;

-Закон Российской Федерации от 21.11.1994 N 78-Ф3 "О библиотечном деле";

-Устав муниципального бюджетного учреждения «Центральная библиотека» Первомайского района Тамбовской области.

          4.2. Порядок информирования потенциальных получателей оказываемой муниципальной услуги.

	Способ информирования
	Состав размещаемой информации
	Частота обновления информации

	Информирование при личном обращении
	Работники учреждения во время работы учреждения в случае личного обращения получателей муниципальной услуги предоставляют необходимые разъяснения об оказываемой муниципальной услуге.
	По мере обращения

	Телефонная консультация
	Работники учреждения во время работы учреждения в случае обращения получателей муниципальной услуги по телефону предоставляют необходимые разъяснения об оказываемой муниципальной услуге
	По мере обращения

	Информация у входа в здание
	У входа в учреждение размещается информация о наименовании, адрес местонахождения, режим работы.
	По мере изменения информации

	Информация в помещении
	Информационные материалы по муниципальной услуге, предоставляемой учреждением, административный регламент предоставления муниципальной услуги
	По мере изменения информации


5.Основания для досрочного прекращения исполнения муниципального задания:

- ликвидация (статья 61 Гражданского кодекса РФ (часть первая) от 30.11.1994 №51-ФЗ, пункт 75 раздела;

- реорганизация;

- исключение муниципальной услуги из реестра( перечня) муниципальных услуг (работ);

- иные основания, предусмотренные нормативными правовыми актами администрации района.

6.Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги в случаях, если Федеральным законом предусмотрено их оказание на платной основе.

6.1.Нормативный правовой акт, устанавливающий цены (тарифы) либо порядок их установления ______________

6.2.Орган, устанавливающий цены (тарифы) ___________________________________________________________

6.3.Значения предельных цен (тарифов).

	Наименование услуги
	Цена (тариф), единица измерения

	1. «Организация библиотечного обслуживания населения»


	бесплатно


7.Порядок контроля за исполнением муниципального задания.

	Формы контроля
	Периодичность
	Органы, осуществляющие контроль за оказанием услуги

	1.Последующий контроль в форме выездной проверки

2. Последующий контроль в форме камеральной проверки отчетности


	По мере необходимости ( в случае поступлений обоснованных жалоб потребителей)

По  мере поступления отчетности о выполнении муниципального задания


	Отдел культуры, спорта, молодежной политики и архивного дела администрации района

Отдел культуры, спорта, молодежной политики и архивного дела администрации района


8.Требования к отчетности об исполнении муниципального задания.

8.1.Форма отчета об исполнении муниципального задания.

	Наименование
показателя
	Единица 
измерения
	Значение, утвержденное в муниципальном задании на
очередной финансовый год
	Фактическое значение за отчетный период
	Характеристика причин отклонений от запланированных значений
	Источник(и)  информации о фактическом  значении показателя

	Объемы муниципальной услуги (в натуральных показателях)

	1. Количество документов, выданных из фонда библиотеки
	Экз.
	443,0
	
	
	

	2.Количество выполненных справок и консультаций посетителям библиотеки
	Ед.
	2188
	
	
	


8.2.Сроки представления отчетов об исполнении муниципального задания.

Отчет об исполнении муниципального задания предоставляется:

- ежегодно в срок до 01 февраля года, следующего за отчетным;

- ежеквартально в срок до 10-го числа, месяца следующего за отчетным кварталом;

- ежемесячно в срок до 10 числа месяца, следующего за отчетным.

8.3.Иные требования к отчетности об исполнении муниципального задания.

9. Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) муниципального задания. - Нет. 


